
ANDORRE 

Numéros utiles 

Numéros utiles  

 Police Urgences 110  
 Police Bureau (376) 82.12.12  
 Section Consulaire (376) 73.67.30  
 Ambassade (376) 736.700 (permanence)  

Adresses des représentations diplomatiques et consulaires françaises à l’étranger (sur le 
site de la Maison des Français de l’étranger).  
  

Sécurité 

La criminalité de droit commun reste faible en Andorre.  

De nombreuses sociétés de vente d’appartements à temps partagé sont présentes en 
Andorre. Certaines ont des méthodes de vente très agressives, consistant au démarchage et au 
rabattage de touristes de passage dans le but de leur faire signer un contrat de multi-propriété, 
moyennant le paiement d’un acompte important. Un décret du gouvernement andorran 
prévoyant un délai de rétractation de 20 jours pour les signataires des contrats d’achat 
d’appartements à temps partagé est entré en vigueur. Les sociétés en question ont changé leurs 
formules pour proposer des "packs vacances" qui échappent ainsi aux dispositions prévues par le 
décret. Concrètement, cela se traduit, entre autres, par l’impossibilité de se rétracter après 
la signature d’un contrat de ce type. 

Transports 

Infrastructure routière  

Le permis de conduire français suffit lors d’un séjour touristique. Le réseau est peu dense mais 
suffisant et de bonne qualité pour se déplacer aisément dans toute les communes. Il n’existe pas 



d’autoroutes. Une conduite prudente s’impose, principalement sur les routes de montagne.  

En cas d’accident, selon la gravité, l’intervention des services de police sera ou non nécessaire. 
Les frais ainsi que le contentieux occasionnés pourront être réglés selon les termes du contrat 
par la compagnie d’assurance en France, à condition d’être détenteur de la carte internationale 
d’assurance véhicule (carte verte). Certaines compagnies d’assurance ont une représentation en 
Andorre (Axa, MAIF et les AGF).  
  

Entrée / Séjour 

Passeport ou une carte d’identité en cours de validité (pour un séjour de moins de trois mois).  
  

Pour de plus amples renseignements, prendre l’attache de l’ambassade d’Andorre à Paris, 
adresses des missions étrangères en France (sur le site de la Maison des Français de l’étranger). 
  

Santé 

Aucun vaccin n’est exigé.  

En cas d’extrême gravité, une évacuation sur l’hôpital de Purpan à Toulouse est effectuée par 
ambulance ou hélicoptère médicalisé.  

Il existe une convention entre l’Andorre et la France, en ce qui concerne les frais 
d’hospitalisation à régler sur place, à condition que l’intéressé soit muni de l’imprimé Frand 4 
délivré par la Sécurité Sociale, qui lui permettra de ne régler sur place que 25% des dépenses 
engagées.  

Il est cependant recommandé de contracter une assurance de rapatriement sanitaire 
comportant une clause de rapatriement par hélicoptère.  
 

Numéros utiles  

Hôpital Meritxell d’Andorre-la-Vieille (376) 87.10.00  
  

Pour de plus amples renseignements, vous pouvez consulter le site du Comité d’Informations 
Médicales (CIMED) qui vous renseignera sur l’état sanitaire de ce pays, ou les sites de l’institut 
Pasteur de Lille et de l’institut Pasteur de Paris.  
  

Compléments 

Us et coutumes  

Il est recommandé de s’abstenir de toute attitude dissonante qui irait à l’encontre de la réserve 
et de la discrétion qui sont attendues de chacun.  
 

Législation locale  

Le taux d’alcoolémie admis au volant est de 0,5 grammes/litre.  

La consommation de stupéfiants est interdite et réprimée pénalement quelle que soit la drogue.  
 

Divers  



 

L’attention des Français de passage est appelée sur le fait que les hôtels, restaurants et autres 
commerces, n’acceptent généralement pas les chèques. Les différents services de police 
n’admettent pas davantage ce mode de paiement (contraventions, caution, gardiennage et 
remorquage de véhicules placés en fourrière). En revanche, les cartes de crédit internationales 
peuvent être utilisées pour effectuer des paiements et des retraits en euros aux distributeurs 
automatiques de billets.  

Andorre se situe à 1.050 mètres d’altitude. Climat sec et ensoleillé.  
  

© Ministère des Affaires étrangères et européennes  

Le Ministère des Affaires étrangères et européennes ne peut, en aucun cas, être tenu responsable d'incidents qui pourraient survenir pendant un 
voyage. Les informations contenues dans les pages du site internet sont susceptibles de modification et sont données à titre
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Nous écrire


